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INFORMACIÓN Y DETALLE  DEL PROCESO



Dirección General de Contrataciones Públicas

MANIFESTAR INTERÉS

❑ El proveedor podrá identificar  procesos de su 

interés, ya sea que reciba una invitación directa 

de la Unidad de Compras o que identifique la 

oportunidad de negocio, tras realizar búsquedas. 

❑ Para mantenerse informado de todos los eventos 

y participar siempre que cumpla con los requisitos 

publicados, deberá pulsar el botón Mostrar 

Interés. 
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OBSERVACIONES Y MENSAJES

Tras consultar toda la información del proceso, podrá comunicarse con la entidad contratante,  a través 

de la plataforma, en el área de trabajo del proceso, enviando mensajes u observaciones.



MENSAJES

Un mensaje sirve para comunicar aspectos simples que no afectan el procedimiento, 

su edición es similar a la de un correo electrónico. Una vez pulse crear, podrá iniciar 

la redacción del mismo. 
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SUBSANACIÓN DE DOCUMENTOS A TRAVÉS DE MENSAJES

También por esa opción, la entidad contratante podrá requerir la subsanación de las ofertas y el 

proveedor podrá responder por esa misma vía, para que sus aportes sean añadidos al expediente virtual 

de su oferta. 
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OBSERVACIONES

❖ Una observación, sirve para requerir aclaraciones a los documentos del proceso 
(Pliegos/Términos de Referencia/Especificaciones Técnicas), o cualquier información que 
pueda afectar la presentación de una oferta.

❖ Las observaciones son vinculantes, ya que impiden a la entidad requirente continuar con el 
proceso, hasta tanto no hayan sido contestadas todas y cada una de las que se presenten. 
Además, de ellas pueden derivarse modificaciones al proceso, que deberán ser recogidas 
en cuantas circulares sea necesario; y que pueden remitirse a todos los oferentes 
interesados en el proceso, utilizando la funcionalidad de Observaciones.

❖ Se recomienda utilizar esta funcionalidad, siempre que los plazos establecidos en el 
cronograma del proceso están hábiles para este tipo de intervenciones.  
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*Vista del usuario comprador

OBSERVACIONES
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CREAR OFERTA

Para elaborar una oferta en línea, el usuario deberá pulsar el botón Crear Oferta. El proveedor 

debe tener en cuenta la fecha límite indicada en el cronograma del proceso; así como los 

requerimientos de la entidad contratante (certificaciones requeridas, garantías, etc.). Luego 

deberá completar los pasos a través de un formulario compuesto por tres bloques:
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1. INFORMACIÓN GENERAL

En este bloque el usuario proveedor deberá colocar el nombre de su oferta en el campo "Título de la 

Oferta" y luego ir al segundo paso, "Artículos y Preguntas".
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SOBRE 1 - CREDENCIALES

SOBRE 2 – PROPUESTA ECONÓMICA

2. ARTÍCULOS Y PREGUNTAS

Este paso permite al proveedor completar la lista de precios y responder preguntas creadas por la 

entidad pública solicitante.

Nota: Para los tipos de procesos de Comparación de Precios, Licitaciones, Sorteo de Obras y Subasta Inversa, 

el proveedor debe  completar el Sobre 1- Credenciales y Sobre 2- Propuesta Económica.
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2. ARTÍCULOS Y PREGUNTAS

Para completar la oferta económica, deberá colocar en cada artículo, cantidad, precio unitario e ITBIS, si aplica. Los 

demás campos serán rellenados a discreción del proveedor y de acuerdo a su esquema de negocios (descuentos, 

monto gravado, otros impuestos, etc.).

CANTIDAD PRECIO UNITARIO ITBIS
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3. BLOQUE DOCUMENTOS

En esta opción el usuario podrá adjuntar la documentación requerida por la entidad en cada sobre. También podrá anexar otras 

documentaciones adicionales como: Catálogos, imágenes y de manera obligatoria la cotización firmada y  sellada. 
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