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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Al finalizar la capacitación, los participantes obtendrán las competencias necesarias
para consultar procesos de compras, buscar PACC, presentar ofertas en línea, y utilizar
las distintas funcionalidades del escritorio virtual desde el Sistema Electrónico de
Contrataciones Públicas, (SECP)

OBJETIVO ESPECÍFICO

Realizadas las prácticas, los participantes estarán en capacidad de presentar ofertas en
línea desde el Sistema Electrónico de Contrataciones Públicas, (SECP), así como manejar
las principales funcionalidades del escritorio virtual, aplicando todos los procedimientos
indicados.
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SISTEMA ELECTRÓNICO DE 

CONTRATACIONES PÚBLICAS-SECP

El Sistema Electrónico de Contrataciones Públicas-SECP,

anteriormente llamado Portal Transaccional emitido bajo el

decreto Núm. 350-17, es la herramienta tecnológica oficial y de

uso obligatorio para la implementación, gestión, monitoreo y

control de los procedimientos de compra y contratación pública

de bienes, servicios y obras, desde la planificación hasta el pago

y liquidación de los contratos u órdenes de compra o de

servicios.

El SECP es administrado por la Dirección General de

Contrataciones Públicas, quien en su calidad de órgano rector

del Sistema Nacional de Compras y Contrataciones Públicas

emitirá las políticas, manuales, instructivos, guías y orientaciones

para su correcta implementación y uso.

Artículo 30 núm. del Reglamento de Aplicación núm. 416-23.  



SISTEMA ELECTRÓNICO DE 

CONTRATACIONES PÚBLICAS-SECP

Responsabilidad de la información gestionada en el SECP.

Las instituciones contratantes y los oferentes, como usuarios

del SECP serán los responsables de la calidad, actualización

y autenticidad de la información que publiquen en dicho

sistema. En consecuencia, la Dirección General de

Contrataciones Públicas no es responsable de la naturaleza

y el contenido de la información generada por los usuarios y

su responsabilidad se limita a mantener la integridad,

inalterabilidad, fidelidad, disponibilidad y conservación de

los documentos electrónicos, por lo que el contenido de los

documentos consolidados en soporte digital y generados

por los usuarios, y las acciones derivadas del contenido de

estos documentos no Je serán imputables.

Seguridad de la información. Las medidas de seguridad

que posee el Sistema Electrónico de Contrataciones

Públicas (SECP) mantendrán encriptada y protegida la

información de las ofertas entregadas vía electrónica,

garantizando su confidencialidad e integridad. El

contenido de las ofertas no podrá ser conocido por

terceros y tampoco por la institución contratante, hasta

tanto se cumpla el plazo establecido en el cronograma

del procedimiento de selección para su apertura.

Artículo 33 núm. del Reglamento de Aplicación núm. 416-23.  Artículo 34 núm. del Reglamento de Aplicación núm. 416-23.  



ACCESO A LA INFORMACIÓN EN 
FORMATO DE DATOS ABIERTOS
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INFORMACIÓN ESTADÍSTICAACCESO PÚBLICO A LA 
INFORMACIÓN DE LOS PROCESOS

SISTEMA ELECTRÓNICO DE CONTRATACIONES 

PÚBLICAS-SECP -CIUDADANÍA



Resolución Núm. PNP-08-2023 sobre requisitos de

inscripción en el Registro de Proveedores del

Estado (RPE) incluida en el nuevo reglamento núm.

416-23.

ARTÍCULO 1. Objeto y alcance. Esta resolución tiene

por objeto establecer los requisitos de inscripción y

actualización en el Registro de Proveedores del

Estado (RPE), que deben cumplir todas las personas

físicas y jurídicas que estén interesadas en participar

en los procedimientos de contratación de bienes,

servicios y obras, realizados por las instituciones

sujetas al ámbito de aplicación de la Ley Núm. 340-

06 y sus modificaciones. Asimismo, establecer las

condiciones para el registro de cuenta bancaria

para fines de pago, trámite de solicitudes y los

distintos estados de los proveedores de cara al

Sistema Nacional de Compras y Contrataciones

Públicas (SNCCP).

Reglamento de Aplicación núm. 416-23.  



ACCESO AL SECP

En la página de inicio del Sistema Electrónico de Contrataciones Públicas, (SECP) deberá 

colocar su usuario y contraseña para acceder al área de trabajo. 



ÁREA DE TRABAJO

En el área de trabajo o escritorio virtual, el usuario proveedor tiene acceso a
varias aplicaciones que le permitirán visualizar de forma rápida las siguientes

opciones:

a. Botón inicio (logo)
b. Menú inicio
c. Identificación
d. Oportunidades recientes
e. Bloque superior : Bandejas

de gestión
f. Bloque izquierdo : 
Agenda, contenido DGCP y 
barómetro
g. Bloque derecho : 
Mensajes Oportunidades y 
PACC

C

E

F
G

A

D

B



MENÚ DE INICIO

La barra superior del escritorio del proveedor permite acceso a varias opciones
adicionales de navegación rápida:



BÚSQUEDA PROCESOS

DE COMPRAS

Para acceder a las oportunidades de negocios, deberá pulsar en la barra de
Menú la opción “Búsqueda” y luego “Buscar Procesos”. Pulsando en la opción
“Detalle” podrá acceder a la información de cada proceso.



MANIFESTAR INTERÉS

❑ El proveedor podrá identificar

procesos de su interés, ya sea que

reciba una invitación directa de la

Unidad de Compras o que identifique

la oportunidad de negocio, tras

realizar búsquedas.

❑ Para mantenerse informado de todos

los eventos y participar siempre que

cumpla con los requisitos publicados,

deberá pulsar el botón Mostrar Interés.



ÁREA DE TRABAJO DEL

EXPEDIENTE

En esta sección, el usuario

proveedor tendrá disponible

todas las informaciones

relacionadas con el proceso en

el que ha mostrado interés.



OBSERVACIONES Y 

MENSAJES
Tras consultar toda la información del proceso, podrá comunicarse con la entidad
contratante, a través de la plataforma, en el área de trabajo del proceso, enviando

mensajes u observaciones.



MENSAJES

Un mensaje sirve para comunicar aspectos simples que no afectan el procedimiento,

su edición es similar a la de un correo electrónico. Una vez pulse crear, podrá iniciar

la redacción del mismo.



MENSAJES

También por esa opción, la entidad contratante podrá requerir la subsanación de las
ofertas y el proveedor podrá responder por esa misma vía, para que sus aportes sean
añadidos al expediente virtual de su oferta.



OBSERVACIONES

❖ Una observación, sirve para requerir aclaraciones a los documentos del proceso
(Pliegos/Términos de Referencia/Especificaciones Técnicas), o cualquier
información que pueda afectar la presentación de una oferta.

❖ Las observaciones son vinculantes, ya que impiden a la entidad requirente
continuar con el proceso, hasta tanto no hayan sido contestadas todas y cada
una de las que se presenten. Además, de ellas pueden derivarse modificaciones
al proceso, que deberán ser recogidas en cuantas circulares sea necesario; y
que pueden remitirse a todos los oferentes interesados en el proceso, utilizando la
funcionalidad de Observaciones.

❖ Se recomienda utilizar esta funcionalidad, siempre que los plazos establecidos en
el cronograma del proceso están hábiles para este tipo de intervenciones.



OBSERVACIONES

*Vista del usuario comprador



CREAR OFERTA
▪ Para elaborar una oferta en línea, el usuario deberá pulsar el botón Crear Oferta. El proveedor

debe tener en cuenta la fecha límite indicada en el cronograma del proceso; así como los

requerimientos de la entidad contratante (certificaciones requeridas, garantías, etc.).

▪ Luego deberá completar los pasos a través de un formulario compuesto por tres bloques:



INFORMACIÓN GENERAL

En este bloque el usuario proveedor deberá colocar el nombre de su oferta en el campo
"Título de la Oferta" y luego ir al segundo paso, "Artículos y Preguntas".



ARTÍCULOS Y PREGUNTAS

Este paso permite al proveedor completar la lista de precios y responder preguntas creadas por la

entidad pública solicitante.

Nota: Para los tipos de procesos de Comparación de Precios, Licitaciones, Sorteo de Obras y Subasta

Inversa, el proveedor debe completar el Sobre 1- Credenciales y Sobre 2- Propuesta Económica.

SOBRE 1 - CREDENCIALES

SOBRE 2 – PROPUESTA ECONÓMICA



Para completar la oferta económica, deberá colocar en cada artículo, cantidad, precio
unitario e ITBIS, si aplica. Los demás campos serán rellenados a discreción del proveedor y
de acuerdo a su esquema de negocios (descuentos, monto gravado, otros impuestos,
etc.).

ARTÍCULOS Y PREGUNTAS

CANTIDAD PRECIO UNITARIO ITBIS



BLOQUE DOCUMENTOS

En esta opción el usuario podrá adjuntar la documentación requerida por la entidad. También podrá anexar

otras documentaciones adicionales como: Catálogos, imágenes y de manera obligatoria la cotización

firmada y sellada.



PRESENTAR OFERTAS

Luego de concluir la creación de la oferta, el usuario proveedor deberá pulsar el botón Presentar, aceptar

los Términos y condiciones y por último Confirmar envío, para que su propuesta sea remitida.



SUSTITUIR OFERTAS

Para sustituir la oferta el usuario podrá

crear la nueva oferta, accediendo a la

sección “Mis ofertas” en el área de

trabajo del expediente y seleccionar la

opción "Crear".

Accediendo a la oferta a sustituir,

deberá seleccionar el botón "Retirar” en

la oferta anterior y por último presionar

el botón “Confirmar envío”.



RETIRAR OFERTA

El proveedor podrá retirar una oferta ya

presentada siempre y cuando no haya terminado

el plazo de presentación de ofertas.

Para retirar una oferta el usuario deberá acceder

a la sección “Mis ofertas” en el área de trabajo

del expediente y pulsar el botón “Retirar oferta”.

Desde la ventana de presentación de ofertas

deberá seleccionar “Retirar” y por último deberá

pulsar en "Confirmar envío".



ALERTA DE MODIFICACIÓN 

Tener en cuenta que cuando le damos a mostrar interés y luego crear oferta, si la
unidad de compras realiza una modificación en el proceso, el portal te da una
alerta de esta modificación, por lo que deberá comprobar el paso de las
modificaciones.

Luego de enviada la oferta, el portal
notifica que realizaron una modificación
al proceso.



OFERTA VISTA COMPRADOR

En el área de gestión del proceso, en el escritorio del Comprador, no se pueden consultar los detalles de las

ofertas presentadas hasta la apertura de ofertas, según la fecha y hora establecidas en el cronograma del

proceso.



En el momento de apertura indicado en el cronograma, termina la cuenta regresiva del proceso y se

habilita el botón Apertura de ofertas, para dar acceso al área de análisis de las ofertas, pero no es

posible conocer los detalles de la oferta desde esa vista.

OFERTA VISTA COMPRADOR



En el área de análisis de las ofertas, el Comprador visualizará un sobre cerrado, que simboliza la

protección de las ofertas hasta ese momento. Al pulsar el botón Iniciar y abrir los sobres individuales, las

ofertas serán desencriptadas y podrá iniciar la evaluación de su contenido.

OFERTA VISTA COMPRADOR



BUSCAR PACC PUBLICADO

Para acceder a la opción de "Buscar Plan Anual de Compras y Contrataciones" deberá pulsar el Menú

ubicado en la barra de inicio del área de trabajo, bajo la opción "Búsqueda”.

En esa pantalla podrá identificar el PACC de su interés y seleccionar las siguientes opciones:

• “Detalle”, para ver las adquisiciones planeadas

• “Descargar”, para obtener la plantilla con artículos, cantidades, fechas y otras informaciones.



SISTEMA ELECTRÓNICO DE CONTRATACION 

PUBLICA– USUARIO PROVEEDOR

Recuperación de contraseña 

P A S O S :

Acceder al 
sistema.

Pulsar botón 
“Recuperación 
de 
Contraseña”.

El sistema enviará un 
mensaje al correo

registrado,  con el 
enlace que permitirá 
al usuario recuperar 
su contraseña.



RECOMENDACIONES

Gestión en el momento oportuno

Redacción y ortografía de información (es pública) 

Nombres, tipos y clasificación de documentos

Evitar la utilización de símbolos y/o caracteres especiales en los 
campos de texto de la plataforma

Para la presentación de ofertas un Consorcio debe contar con un RPE 
provisional. NO utilizar RPE de uno de los miembros del Consorcio.
Para la adjudicación a un Consorcio inscrito de manera provisional 
deberá actualizase como RPE definitivo

Escanear los documentos por separado

Identificar las fechas de vencimiento de acuerdo con los requisitos por 
tipo de proveedor

Verificación minuciosa de datos antes de enviar

Usuarios son únicos y personales

No modificar la zona horaria al momento de registrar su usuario 

Efectuar la cancelación de un usuario, cuando aplique, mediante la 
plataforma.



GUÍAS, MANUALES Y TUTORIALES



GUÍAS Y MANUALES

A través de nuestro Portal Institucional www.dgcp.gob.do podrá encontrar nuestro 

Material Didáctico.

http://www.dgcp.gob.do/


GUÍAS Y MANUALES

https://www.dgcp.gob.do/materiales-didacticos/



GUÍAS Y MANUALES



https://www.dgcp.gob.do/sobre-nosotros/marco-legal/

CONSULTA RESOLUCIONES 

Y CIRCULARES

https://www.dgcp.gob.do/sobre-nosotros/marco-legal/




¿PREGUNTAS?



¡GRACIAS! 
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CAMPUS VIRTUAL
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